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Wie lege ich ein bestehendes Neuverfahren oder Bestandsverfahren an?

Ausgangsituation:

Frau WeiR Susi (Sachbearbeiterin) mdchte einen Betreuerwechsel durchfiihren. Dafir erstellt Sie im
Register Tatigkeitsnachweis einen neuen Vorgang mit der Tatigkeit Bestandsverfahren. Sie gibt alle ndtigen
Daten in der Maske ein und hinterlegt das Dokument Betreuerwechsel.docx. Im Anschluss schliel3t Sie das
Dokument ab und schickt dieses ans Gericht.

Nach ein paar Tagen erhalt Sie eine Antwort vom Gericht. Das Gericht schreibt ihr, dass sie noch ein paar
Infos von Frau WeilR zur Betreuten Person bendétigen.

Diese Informationen, welche sie nochmals ans Gericht nachreichen muss, gehdrt noch zum vorherigen
Bestandsverfahren. Das heiRt, es ist ein Verfahren in zwei Vorgangen aufgeteilt.

Wie wird nun so etwas gehandhabt?

Lésung:
Es muss eine extra Tatigkeit dafur erstellt werden, damit es nicht die Bundeseinheitliche
Betreuungsstatistik verfalscht. Die Tatigkeit kann z.B. ,Zusatz zum Bestandsverfahren” heilzen.

Um eine neue Tatigkeit zu definieren, gehen Sie Uber das MenU auf ,Extras” -> ,Tatigkeiten definieren”.

Start Controlling Optionen Links Fenster Hilfe
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Es dffnet sich die Maske ,Definition der Tatigkeit”.
1. Klicken Sie auf den Button ,Neu” um eine neue Tatigkeit zu hinterlegen
2. Unter der Spalte ,Tatigkeit” geben Sie die Bezeichnung der Tatigkeit ein. Hier wahlen wir ,Zusatz
zum Bestandsverfahren” aus
3. In der Spalte Aktion missen Sie zuletzt ,Betreuungsgerichtshilfe” auswahlen. Nur dann wird auch

die richtige Maske angezeigt.
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Definition der Tatighkeit

LfdNr Tatigkeit

110 Aufklarung und Beratung

120 Telefon

In 130 E-Mail

140 Brief

150 Dokument

200 Hausbesuch

210 Termin

300 Vorsorgevolmacht

E 310 Betreuungsverfligung
320 Patientenverfligung

E 800 Beschwerde

999 Netzwerkarbeit 2 i
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Das selbe kdnnen Sie dann auch noch fir das Neuverfahren anlegen.

Wenn Sie fertig sind, konnen Sie die Maske schlieRen.

Nun konnen Sie die Tatigkeit auswahlen, ohne dass sie zur Betreuungsstatistik mitgezahlt wird.



